
PRIVACY POLICY

Informazioni generali

La presente Privacy Policy descrive come vengono trattati i dati personali degli utenti che
visitano il sito web noexit.fun (di seguito il "Sito") e che utilizzano i servizi in esso offerti.
L'informativa è resa ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito
"GDPR") e del D.Lgs. 196/2003, come modificato dal D.Lgs. 101/2018.

L'informativa riguarda esclusivamente il Sito e non si applica ad altri siti web eventualmente
raggiungibili tramite link, per i quali si rinvia alle rispettive informative.

Titolare del trattamento

Il Titolare del trattamento è la società NO EXIT ENTERPRISE SRLS, P. IVA 10276460960, con
sede legale in Via Francesco Nava 15-17, Milano (di seguito "No Exit" o il "Titolare"). Il Titolare
può essere contattato all'indirizzo e-mail info@noexit.fun oppure via PEC all'indirizzo
NOEXITENTSRLS@PEC.IT.

Tipologie di dati trattati

Dati di navigazione. I sistemi informatici e le procedure software che fanno funzionare il Sito
acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati la cui trasmissione è implicita
nell'uso dei protocolli di comunicazione di Internet: indirizzi IP, tipo di browser e sistema
operativo, indirizzi URI delle risorse richieste, orario della richiesta, codice di risposta del
server e altri parametri tecnici. Questi dati sono necessari al funzionamento e alla sicurezza
del Sito.

Dati forniti volontariamente dall'utente. Compilando il modulo di contatto l'utente
fornisce nome, cognome, indirizzo e-mail, numero di telefono, nome dell'azienda (per le
richieste aziendali), la tipologia di richiesta selezionata (privato o azienda e ambito di
interesse) e il contenuto del messaggio. Iscrivendosi alla newsletter l'utente fornisce il proprio
indirizzo e-mail. Lo stesso vale per i dati comunicati scrivendo agli indirizzi e-mail indicati sul
Sito.

Dati raccolti tramite cookie e strumenti analoghi. Il Sito utilizza cookie tecnici e, previo
consenso dell'utente, cookie analitici e di terze parti, compresi quelli dei social network. Per i
dettagli si rinvia alla Cookie Policy.

Categorie particolari di dati. Il Sito non richiede dati appartenenti a categorie particolari (ad
esempio dati relativi alla salute, alle opinioni politiche o alle convinzioni religiose). Si invita
l'utente a non inserirli nei campi liberi dei moduli; qualora li comunicasse, saranno trattati
solo se strettamente necessari a dare seguito alla richiesta.
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Finalità, basi giuridiche e tempi di conservazione

Finalità Base giuridica Conservazione

Rispondere alle richieste di contatto, di
informazioni e di preventivo inviate
tramite il Sito o via e-mail.

Esecuzione di misure
precontrattuali su richiesta
dell'interessato (art. 6.1.b GDPR).

24 mesi dall'ultimo contatto,
salvo che ne derivi un rapporto
contrattuale.

Gestire il rapporto contrattuale e i
relativi adempimenti amministrativi,
contabili e fiscali.

Esecuzione del contratto e
obblighi di legge (art. 6.1.b e 6.1.c
GDPR).

10 anni dalla cessazione del
rapporto.

Inviare la newsletter e comunicazioni
promozionali su servizi, eventi e
iniziative di No Exit.

Consenso dell'interessato (art.
6.1.a GDPR), revocabile in ogni
momento.

Fino alla revoca del consenso o
alla disiscrizione.

Garantire la sicurezza del Sito e
prevenire abusi e invii automatizzati
dei moduli (anche tramite Google
reCAPTCHA).

Legittimo interesse del Titolare
(art. 6.1.f GDPR).

Per il tempo strettamente
necessario; i log tecnici secondo
i tempi dei fornitori.

Elaborare statistiche sull'utilizzo del
Sito per migliorarne contenuti e
funzionamento (analytics).

Consenso dell'interessato (art.
6.1.a GDPR) espresso tramite il
banner cookie.

Fino a 14 mesi, salvo revoca del
consenso.

Consentire l'interazione con social
network e la visualizzazione di
contenuti incorporati di terze parti
(video, plugin social).

Consenso dell'interessato (art.
6.1.a GDPR) espresso tramite il
banner cookie.

Secondo le policy dei rispettivi
fornitori.

Accertare, esercitare o difendere un
diritto in sede giudiziaria.

Legittimo interesse del Titolare
(art. 6.1.f GDPR).

Per la durata del contenzioso e
fino al decorso dei termini di
impugnazione.

Decorsi i tempi indicati, i dati sono cancellati o resi anonimi.

Natura del conferimento dei dati

A parte i dati di navigazione, il conferimento dei dati è facoltativo. I campi del modulo di
contatto indicati come obbligatori sono però necessari per inviare la richiesta: senza di essi
No Exit non può darvi seguito. Il consenso alla newsletter, agli strumenti di analisi e ai
contenuti di terze parti è sempre facoltativo e il suo mancato rilascio non impedisce di inviare
richieste o di utilizzare il Sito.

Modalità del trattamento e misure di sicurezza

I dati sono trattati con strumenti elettronici e, ove necessario, cartacei, nel rispetto dei
principi di liceità, correttezza, trasparenza, minimizzazione e limitazione della conservazione
previsti dall'art. 5 GDPR. No Exit adotta misure tecniche e organizzative adeguate a prevenire
la perdita dei dati, usi illeciti o non corretti e accessi non autorizzati. Nessuna misura può
tuttavia escludere ogni rischio: si consiglia all'utente di proteggere i propri dispositivi con
software aggiornati.



Non sono effettuati processi decisionali automatizzati, compresa la profilazione, che
producano effetti giuridici sull'interessato ai sensi dell'art. 22 GDPR.

Destinatari dei dati

I dati sono trattati dal personale di No Exit autorizzato e istruito e possono essere comunicati,
per le sole finalità indicate, ai seguenti soggetti, che operano come responsabili del
trattamento (art. 28 GDPR) o come titolari autonomi:

• GitHub, Inc. (Stati Uniti), fornitore del servizio di hosting del Sito;

• Sendinblue SAS - Brevo (Francia), per la gestione dei moduli di contatto e l'invio della
newsletter;

• Google Ireland Limited e Google LLC, per i servizi Google reCAPTCHA, Google Analytics,
Google Drive e YouTube;

• Meta Platforms Ireland Limited, per i plugin e i contenuti di Facebook e Instagram;

• LinkedIn Ireland Unlimited Company, per i plugin e i contenuti di LinkedIn;

• consulenti, professionisti e società che forniscono a No Exit servizi amministrativi, contabili,
fiscali, legali e informatici;

• autorità pubbliche e giudiziarie, nei casi previsti dalla legge.
I dati non sono diffusi. L'elenco aggiornato dei responsabili del trattamento può essere
richiesto al Titolare scrivendo a info@noexit.fun.

Trasferimento dei dati fuori dall'Unione Europea

Alcuni dei fornitori indicati (in particolare GitHub, Google, Meta e LinkedIn) possono trattare i
dati negli Stati Uniti o in altri paesi al di fuori dello Spazio Economico Europeo. In questi casi
il trasferimento avviene sulla base della decisione di adeguatezza della Commissione Europea
relativa all'EU-U.S. Data Privacy Framework, per i fornitori certificati, oppure delle Clausole
Contrattuali Standard approvate dalla Commissione Europea (art. 46 GDPR). Copia delle
garanzie può essere richiesta al Titolare.

Minori

Il Sito e i suoi servizi non sono destinati a minori di 14 anni e No Exit non raccoglie
consapevolmente i loro dati. Qualora risultasse che sono stati comunicati dati di un minore di
14 anni senza il consenso di chi esercita la responsabilità genitoriale, questi saranno
cancellati.

Diritti dell'interessato

In qualità di interessato, l'utente può esercitare in qualsiasi momento i diritti previsti dagli
articoli da 15 a 22 GDPR:

• accesso ai propri dati personali e ottenimento di una copia;

• rettifica dei dati inesatti e integrazione di quelli incompleti;

• cancellazione dei dati, nei casi previsti dall'art. 17 GDPR;
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• limitazione del trattamento;

• portabilità dei dati forniti, in un formato strutturato e leggibile da dispositivo automatico;

• opposizione al trattamento basato sul legittimo interesse e, in ogni caso, al trattamento
per finalità di marketing;

• revoca del consenso prestato, in qualsiasi momento, senza pregiudicare la liceità del
trattamento basato sul consenso prima della revoca (art. 7.3 GDPR).

L'utente ha inoltre il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati
personali (www.garanteprivacy.it) o all'autorità di controllo dello Stato in cui risiede o lavora.

Per esercitare i propri diritti l'utente può scrivere a info@noexit.fun, via PEC a
NOEXITENTSRLS@PEC.IT oppure per posta all'indirizzo della sede legale indicato sopra. Per
disiscriversi dalla newsletter è sufficiente utilizzare il link presente in ogni comunicazione.

Social plugin e contenuti di terze parti

Il Sito può contenere plugin dei social network (ad esempio pulsanti e widget di Facebook,
Instagram, LinkedIn e YouTube) e contenuti incorporati di terze parti, come video ospitati su
piattaforme esterne. Questi strumenti possono raccogliere dati sulla navigazione dell'utente
anche quando non vengono utilizzati attivamente e, se l'utente è collegato al proprio
account, possono associare la visita del Sito al profilo social. Salvo quanto strettamente
necessario al loro funzionamento, tali strumenti sono attivati solo con il consenso dell'utente
espresso tramite il banner cookie.

Il trattamento effettuato dai social network è disciplinato dalle rispettive informative, alle
quali si rinvia. Per evitare l'associazione con il proprio profilo l'utente può disconnettersi dai
social network prima di visitare il Sito.

Link ad altri siti web

Il Sito contiene link a siti web di terzi, tra cui le sedi Escape Room collegate e i partner. No
Exit non controlla tali siti e non è responsabile dei loro contenuti né del trattamento dei dati
che vi avviene: si invita l'utente a leggerne le informative prima di fornire dati personali.

Violazione dei dati personali

In caso di violazione dei dati personali che presenti un rischio elevato per i diritti e le libertà
degli interessati, il Titolare ne darà comunicazione agli interessati ai sensi dell'art. 34 GDPR,
oltre a notificarla al Garante nei casi previsti dall'art. 33 GDPR.

Modifiche alla presente Privacy Policy

No Exit può modificare o aggiornare la presente Privacy Policy, anche in seguito a modifiche
normative o all'introduzione di nuovi servizi. La versione aggiornata è pubblicata sul Sito ed è
efficace dalla data di pubblicazione indicata in calce. Si invita l'utente a consultarla
periodicamente.

Data di aggiornamento 7 Ottobre 2026
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